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1 INTRODUCCION

El Consejo Nacional de Evaluacion y Acreditacion (CNEA) presenta ante la
comunidad universitaria nicaraglense, el manual de verificacidon de obligaciones
para las Instituciones de Educacion Superior (Minimos de calidad) en el marco del
cumplimiento de la La Ley 704, Ley Creadora del Sistema Nacional para el
Aseguramiento de la Calidad de la Educacion y Reguladora del Consejo Nacional de

Evaluacion y Acreditacion.

Este documento que se ha concluido es producto de muchas sesiones de trabajo
realizadas por el CNEA y su Comision Técnica Adhoc en el 2018, las cuales
derivaron en la decisién de elaborar, en primera instancia, los documentos base que
lo sustentarian: el Modelo de la Calidad de la Educacion Superior Nicaragliense que
se finiquité en octubre del 2019 y el Glosario de la Educacion Superior de Nicaragua
cuya consulta y aprobacion se realiz6 en el 2020. Una vez concluidos los
documentos centrales, el Consejo continud con la elaboracién del presente manual,
a lo largo del segundo semestre 2020 y lo ha finalizado en febrero del presente afo.
Todo ello con el aporte de todos los miembros del Consejo y del equipo técnico de
la Secretaria Técnica (a.i) bajo la coordinacion de la presidente del CNEA.

En el documento se incorporan diversos aportes obtenidos de la participacién de
todos los equipos de trabajo antes mencionados y del proceso de consulta realizado

a las instituciones de educacion superior del pais.

El manual contiene el marco referencial, la ruta de implementacién y las pautas a
verificar en cada una de las instituciones de educacion superior, con base en lo
establecido en los articulos 94 y 10 de la Ley 704. Se pretende que este documento,
en consonancia con los anteriores, contribuya en la promocion e instauracion de la
cultura de calidad de las instituciones de educacion superior de nuestro pais,

Nicaragua.
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2 OBJETIVOS DEL MANUAL

2.1 Objetivo General

Orientar a las instituciones de educacion superior y sus actores, sobre los elementos
requeridos en la ejecucion del proceso de verificacion de las obligaciones (Minimo

de calidad) determinado en el articulo 10 de la Ley 704.

2.2 Objetivos Especificos

a) Instituir el marco de referencia conceptual que sustenta el proceso de
verificacion de las obligaciones contenidas en el articulo 10 de la Ley 704.

b) Orientar las etapas de implementacién del proceso de verificacién de las
obligaciones.

c) Establecer las pautas de verificacion o requisitos que deben cumplir las
instituciones de educacion superior, por cada una de las obligaciones

contenidas en el articulo 10 de la Ley 704.
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3 BASE LEGAL DEL PROCESO DE VERIFICACION DE
OBLIGACIONES

Laley 704, “Ley Creadora del Sistema Nacional para el Aseguramiento de la Calidad
de la Educacién y Reguladora del Consejo Nacional de Evaluacion y Acreditacion”
establece en el articulo 94, que “al concluir la ejecucion del primer plan de mejora,
en un plazo de tres afnos, las instituciones de Educacién Superior deberan haber

alcanzado el minimo establecido en el articulo 10 de esta Ley...”

Las obligaciones contenidas en el articulo 10 de la misma ley se constituyen en el
objeto de verificacidn que contiene este manual y que debe ser aplicado por todas
las IES en sus campus, sedes o subsedes. Por consiguiente, el proceso de
verificacion de cumplimiento de las obligaciones debe garantizar que en todos los
lugares en los que una institucion de educacién superior presta Sus Servicios,

garantice condiciones minimas de calidad educativa.

Conforme el mismo articulo 94, el CNEA debe verificar que las instituciones de
educacién superior logren el cumplimiento de esas obligaciones minimas para

declarar su estado de suficiencia o insuficiencia.

El CNEA establece los procedimientos e instrumentos a aplicar, asi como los tiempos
de ejecucion conforme las atribuciones que le otorga la Ley 704, en los articulos 60,
61,71y 72.
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4 MARCO REFERENCIAL

Para la realizacion del proceso de verificacion de obligaciones (Minimos de calidad)
se asume como marco de referencia el documento rector del CNEA: Modelo de
Calidad de la Educacion Superior en cuanto a su concepto de calidad, criterios y

pautas.

4.1 Concepto de Calidad de la Educacion Superior

El CNEA define calidad de la educacion superior como:

El conjunto de caracteristicas o propiedades que deben poseer las
instituciones de educacién superior, alineadas a sus prioridades de su mision
e identidad institucional, a fin de satisfacer las necesidades y expectativas de
la sociedad nicaragliense, para su propia transformacion y la de su entorno,
sustentada en una cultura de mejora continua. Por tanto, los procesos y
recursos deben estar orientados a estos fines. (Consejo Nacional de
Evaluacion y Acreditacion (CNEA), 2019, p. 38).

En esta definicion se asume que la calidad de la educacion superior es el resultado
de procesos multidimensionales, reflexivos y holisticos, que permiten la mejora
continua y la transformacion de las instituciones de la educacion superior y que esta
a su vez es un bien publico, tal como se declaré en la Conferencia Regional de

Educaciéon Superior celebrada en 2018.

Esta conceptualizacion implica promover una cultura de calidad de las IES. Permite
mejorar las actitudes, actividades y procesos en las universidades. Ademas, busca
dar cumplimiento a las necesidades y expectativas de los actores internos y externos.
(CNEA, 2019).
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4.2 Criterios de Calidad

Para el proceso de verificacion de obligaciones se retoman los criterios establecidos

en el Modelo de Calidad de la Educacion Superior del CNEA, de los cuales tres

cobran mayor relevancia.

a)

b)

Coherencia. Es el grado de correspondencia e integracion intra- institucional
entre: mision, propdésitos, politicas, estructuras, procesos y los medios que se
disponen.

Suficiencia. Se refiere al grado de cumplimiento de los requisitos de calidad que
son indispensables para el buen funcionamiento y a la disponibilidad de todos los
recursos institucionales para el logro de los propésitos educativos de las IES.

Interculturalidad. Es entendida como el respeto, fortalecimiento vy
reconocimiento a la diversidad de valores, en condiciones equitativas y
mutuamente respetuosas de los marcos filoséficos, las epistemologias, las
modalidades y metodologias de aprendizajes, el dialogo de saberes de los
diversos pueblos originarios en la organizacion y gestion de las instituciones de

educacién superior.

4.3 Pautas de verificacion

Para el CNEA, las pautas son los requisitos de calidad que se establecen para cada

obligacion sefalada en el articulo 10 de la ley 704 y que deben ser alcanzadas por

las instituciones de educacién superior del pais.

10
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4.4 Proceso de Verificacion de Obligaciones del Articulo 10 de la Ley 704.

Consiste en la comprobacion del cumplimiento de las obligaciones establecidas en
el articulo 10 de la ley 704, de conformidad con la ruta metodoldgica, manual y guias
definidos por el CNEA. Este proceso es realizado al concluir la ejecucién del primer
plan de mejora, derivado de la autoevaluacion institucional inicial, que fue convocada
por el CNEA en el 2013 y concluido en el periodo 2018-2019.

El proceso de verificacién de obligaciones por definicion de la Ley 704 es Unico y

obligatorio para las 55 IES existentes en el afio de la convocatoria. Comprende tres

etapas para su ejecucion las cuales se explican en el acapite siguiente.

11
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5 ETAPAS DEL PROCESO DE VERIFICACION

5.1 Etapal: Preparacion

Esta integrada por las siguientes fases:
e Fase 1: Disefio de instrumentos

e Fase 2: Convocatoria y consulta

e Fase 3: Registro de las IES

e Fase 4: Capacitacion

e Fase 5: Programacién y pago de aranceles

5.1.1 Fase 1: Disefo de instrumentos

Consiste en la elaboracién de los instrumentos del proceso de verificacion:

a) Manual de verificacion de las obligaciones

e Contiene la base legal, en la que se sustenta el proceso.

e Se define el marco conceptual y los criterios de calidad que sostienen el proceso
de verificacion.

e Se establecen las pautas o requisitos de calidad que permitiran medir el grado

de cumplimiento de cada obligacién en el articulo 10 de la Ley 704.

b) Guia para la Autoverificacion Institucional

e Contiene los procedimientos organizativos y metodolégicos que debe seguir la
institucion para la ejecucion del proceso de autoverificacion institucional.

e Se orientan las pautas y evidencias a presentar por cada obligacién, asi como el
llenado de formatos para cada pauta y las respectivas las escalas de valoracién
gue se utilizaran en la autoverificacion.

s Se indica la manera en que las instituciones deben elaborar y presentar su

“Informe de auto verificacion”

12
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c) Guia para Verificacion Externa
e Contiene los procedimientos que debe seguir el equipo de verificadores para el
estudio previo del informe de autoverificacidn con sus respectivas evidencias y
formatos que presentara la institucion.
e Indica las orientaciones para la organizacion y realizaciébn de la visita de
verificacion.
e Orienta a los pares verificadores, las indicaciones para la preparacion y

presentacion del informe de verificacion externa.

d) Normativa de aspectos arancelarios y financieros

e EI CNEA aprobara y publicara los aranceles para el proceso de verificacion. La
base legal de esta disposicion esta establecida en el articulo 60 de la Ley 704.

e Los aranceles seran financiados por las instituciones inscritas en el proceso y se
seguira un procedimiento similar a los aplicados en el proceso de autoevaluacion
institucional con fines de mejora, convocado en febrero de 2013. La normativa

establecera todo lo concerniente a lo relacionado con los aspectos financieros.

5.1.2 Fase 2: Convocatoria y consulta

a) Convocatoria General
Se realizara acto de inauguracion para el lanzamiento de la convocatoria del proceso
de verificacion de obligaciones, en el cual se oficializa el inicio del mismo y se indican

los principales lineamientos.

b) Procedimiento de consulta

Los documentos elaborados para el proceso de verificacion de obligaciones (Manual
de verificacion, guia de autoverificacion y guia de verificacion externa) seran
presentados de forma publica y enviados a cada una de las IES, las que dispondran
de un plazo de veintiun dias calendario como maximo para remitir sus observaciones
y sugerencias. La incorporacién de observaciones y sugerencias se realizara segun

metodologia establecida por el CNEA.

13
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5.1.3 Fase 3: Registro de las IES para el proceso de Verificacion de Obligaciones

a) Registro unico de las instituciones

Realizada la convocatoria oficial al proceso de verificacion, cada institucion debera
registrar ante el CNEA todos sus campus, sedes o subsedes (se incluyen recintos,
facultades, extensiones, entre otras formas organizativas) y consignaran los datos

siguientes:

e Nombre de la IES

e Fecha de creacion

e Ubicacion geografica

e Sedesy subsedes

e Oferta educativa de pregrado, grado y posgrado.

e Autoridades: rectorado, directores o responsables de sedes, directores de
unidades técnicas de calidad/ evaluacion o similares.

e Oftros que sean requeridos.

El CNEA establecera el procedimiento para el proceso de registro de las IES y
convocara a las instituciones a realizar dicho proceso, en un plazo no mayor a dos

semanas, segun programacion del CNEA.

b) Aprobacion del manual y las guias
Una vez concluida el periodo de consulta y revisados los aportes de las IES, el CNEA
procedera a incorporar las contribuciones que sean pertinentes, asi como aprobar y

publicar los documentos definitivos.
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5.1.4 Fase 4: Capacitacion

a) Actualizacion del Registro Nacional de Pares (RNP)
Comprende la actualizacion de la base de datos existente, elaboracion de la
normativa y procedimiento de seleccion, induccion, capacitacion y evaluacion de los

pares; la convocatoria a los interesados y proceso de seleccion de los evaluadores.

b) Capacitacion a pares verificadores
Se realizara capacitacion de pares seleccionados que estaran a cargo de las visitas

de verificacion. Esta capacitacion comprendera el andlisis de los documentos bases:

e lLey704

e Codigo de Etica

e Modelo de Calidad

e Glosario de la Educacion Superior

e Manual para Verificacion de Obligaciones

e Guia para la Autoverificacién de Obligaciones

e Guia para Verificacion Externa
c) Capacitacion alas unidades técnicas de evaluacion de las IES

El CNEA realizaré capacitacion con los coordinadores de las unidades técnicas de
calidad/evaluacion o similares de cada universidad. Esta actividad pretende que los
coordinadores de evaluacién de las IES se apropien de los temas y sean capaces de
reproducir los talleres en sus universidades, asi como acompafar el proceso de

autoverificacion institucional.
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5.1.5 Fase 5: Programacion y pago de aranceles

a) Programacion de las IES para el inicio de la Verificacion de Obligaciones

Posterior a la convocatoria, el CNEA presentara a las IES el calendario general de
realizacion de la verificacion de las obligaciones, segun los criterios que haya
definido en su condicién de 6rgano del Estado que regula la calidad. Se realizaran
las coordinaciones con las IES para precisar detalles, segun el contexto de cada

institucion.

b) Pago de aranceles del Proceso de Verificacion de Obligaciones

Concluido el registro de las IES, cada una debera realizar la correspondiente
cancelacion de aranceles de conformidad con la normativa establecida para este fin
y segun cronograma establecido por el CNEA.

5.2 Etapa ll: Ejecucion de la autoverificacion institucional

A partir de la convocatoria del CNEA y concluida la etapa de preparacion, las
instituciones realizardn su autoverificacion, segun cronograma y fecha definida de
inicio, en un plazo de cuatro semanas habiles y tomando en consideracion las fases

gue abajo se detallan.

5.2.1 Fase 1: Preparacién y organizacion institucional

Consiste en la planificacion del proceso de autoverificacion de la institucion con base
en el calendario y fechas establecidas por el CNEA. Comprende el establecimiento
de la comisién central y subcomisiones para el desarrollo del proceso, cronograma
interno, plan de distribucion de actividades, entre otros, segun los instrumentos
definidos por el CNEA.
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5.2.2 Fase 2: Desarrollo del proceso de autoverificacion

Consiste en la ejecucion del proceso de autoverificacion que comprende la
recopilacion y sistematizacion de evidencias por cada minimo y subcomision
designada, asi como el llenado de formatos correspondientes de la institucion con
base en el cronograma definido por la propia institucion. En esta fase deben
participar todos los equipos designados por cada minimo. La comision central
supervisaré el desarrollo del proceso.

5.2.3 Fase 3: Elaboracién del Informe de Autoverificacién de Obligaciones

Concluida la fase de ejecucion, las unidades de evaluacion/calidad recopilaran la
informacion de cada minimo y elaboraran el informe preliminar de la autoverificacion,
subsanando lo que faltare. Dicho informe ser& elaborado con base en lo establecido
en la Guia para la autoverificacion de obligaciones y presentado a la comision central

y a las maximas autoridades para su aprobacion.

5.2.4 Fase 4: Entrega del Informe de Autoverificacion de Obligaciones al CNEA

Una vez aprobado el Informe de autoverificacibn de obligaciones, con sus
respectivas evidencias y formatos, se entrega al CNEA un original en version impresa

y en digital, ambos en formato Word.
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5.3 Etapa lll: Verificacion Externa

5.3.1 Fase 1: Conformacion del equipo de pares verificadores

El CNEA selecciona al equipo de pares verificadores con base en el Registro
Nacional de Pares Evaluadores (RNPE) tomando en consideracion las
caracteristicas de la institucién. En caso de que la IES presenta varias sedes, se

incrementara el nimero de pares verificadores de forma proporcional.

La institucion recibira la notificacion del equipo de pares propuesto por el CNEA y
esta manifiesta su aprobacion u objecién, razonando esta Ultima. Recibida la
anuencia institucional, el CNEA ratifica al equipo de pares verificadores, dando por

iniciado el proceso.

5.3.2 Fase 2: Organizacion del proceso de Verificacion Externa

El CNEA realiza sesion de trabajo con el equipo de pares verificadores, con el fin de
brindar las orientaciones especificas del trabajo a realizar, designar al coordinador,
firmar los contratos correspondientes y proporcionar la informacion de la institucion
a verificar. En esta sesidén se acordara la fecha de presentacion del programa de

trabajo del equipo.

El programa de trabajo del equipo de pares verificadores comprende:

e El estudio previo del informe de autoverificacion de la institucion asignada a
realizarse en quince dias habiles.

e La entrega de informe de lectura previa a la visita por separado.

e Reunion de coordinacion con el CNEA y la universidad a visitar.
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Por su parte, la institucién se prepara para recibir a los pares verificadores, con las
autoridades y miembros de la comunidad universitaria. Organiza la logistica

necesaria para el buen desarrollo de la visita.

5.3.3 Fase 3: Visita de Verificacion Externa

Conforme a lo establecido en el cronograma y guia de verificacién externa, los pares
verificadores se presentan a la institucion en nombre del CNEA y desarrollan la

agenda de trabajo.

5.3.4 Fase 4: Entrega de informe final de Verificacién Externa al CNEA

Una vez concluida la visita a la IES, los pares verificadores se toman siete dias
habiles para concluir el informe final, con base en la guia de verificacion externa, el

cual entregara al CNEA.

5.3.5 Remisiéon de Informe de Visita a las Instituciones.

Recibido el Informe de verificacion externa, el CNEA lo remitira a la institucion
correspondiente para que esta emita sus observaciones en el término de 5 dias
habiles. Si la universidad tiene objeciones que no son resueltas con los pares, se

resolveran conforme el articulo 25 de la Ley 704.

Vencido el término, si la universidad no presenta controversias con el Informe de

verificacion externa, el CNEA procedera a emitir la Resolucién que corresponda.
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5.4 EtapalV. Resolucion

La cuarta etapa y final de este proceso, se da con la toma de decisiones por parte
del CNEA y la publicacion de la resolucion del CNEA.

a) Procedimiento paralatoma de decisiones sobre laresolucion

Una vez concluido el proceso de verificacion de las obligaciones para cada
institucién, el CNEA revisara el Informe de verificacion externa y el Informe de
autoverificacion institucional, asi como el plan de mejora de cada universidad. El
CNEA hara las consideraciones técnicas y juridicas correspondientes y tomara

resolucién caso por caso.
El CNEA extendera dos tipos de resoluciones, segun el caso:

e Estado de Suficiencia: Certifica que la institucion cumple con las obligaciones
o minimos del articulo 10 de la Ley 704 para mantener la calidad de institucion
de educacion superior.

e Estado de Insuficiencia: Es la declaracion de que la institucién no cumple con
las obligaciones del articulo 10 de la Ley 704 para mantener la calidad la calidad

de institucién de educacion superior.
b) Informe a la Asamblea Nacional

Al concluir el proceso de verificacion de las obligaciones, el CNEA presentara un
informe de resultados a la Asamblea Nacional sobre la realizacion del proceso. En
este informe presentara el listado de las universidades que sean declaradas en
estado de insuficiencia para garantizar la calidad educativa y solicitara la aplicacion
del articulo 94 de la Ley 704.
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6 PAUTAS DE VERIFICACION DE LAS OBLIGACIONES

Todas las obligaciones establecidas en el presente acapite seran verificadas en

todos los campos, sedes 0 subsedes de la institucion, segun lo mandata el articulo

10 in fine.

6.1 Minimo 1

Poseer un plan de desarrollo estratégico y los mecanismos  necesarios de
evaluacion, planificacién y seguimiento.

1.

La institucion cuenta con el documento plan de desarrollo estratégico (Plan
estratégico o Plan de vida), formalmente aprobado y vigente.

El contenido del plan de desarrollo estratégico o plan de vida, integra los
elementos minimos establecidos en la planificacion.

La institucion posee normativa de planificacion institucional que integra el
disefio, seguimiento y evaluacion de la planificacion estratégica y operativa.

La institucion posee metodologia de la planificacion institucional que integra
el disefio, seguimiento y evaluacién de la planificacién estratégica y
operativa.

La institucion cuenta con la instancia o area que coordina el proceso de
planificacion institucional y tiene nombrado al responsable titular de la
misma.

Los planes operativos de la institucion y sus sedes contienen los elementos
minimos requeridos en el proceso de planificacion.

21



Consejo
Nacional de
Evaluacion y

Nicaragua | Acreditacion

6.2 Minimo 2

Ofrecer al menos cuatro carreras profesionales.

1. La institucion debe presentar la oferta académica de pregrado, grado y
posgrado, legalmente establecidas, tanto en el nivel central y en cada una
de las sedes.

6.3 Minimo 3

Disponer de planes de estudios y programas de asignhaturas adecuados,

actualizados al menos una vez en el término de duracién de la carrera.

Planes de estudios actualizados

1. | Los planes de estudio de las carreras que ofrece la institucion en todos los
niveles estan actualizados, si se realizd proceso de redisefio,
transformacibn o mejoramiento curricular al menos durante la
implementacion del plan de mejora institucional (2015-2020).

a. Carreras de pregrado

b. Carreras de grado

c. Carreras de posgrado

Planes de estudio adecuados
2. | El contenido de los planes de estudios que ofrece la institucion en pregrado
esta acorde con los elementos minimos genéricos del disefio curricular.

3. | El contenido de los planes de estudios que ofrece la institucién en grado
esta acorde con los elementos minimos genéricos del disefio curricular.

4. | El contenido de los planes de estudios de posgrado estd acorde con los
elementos minimos genéricos del disefio curricular.

5. | Los planes de estudios de pregrado, grado y posgrado son adecuados con
su disefo curricular, segun informe de adecuacion.

6. | Los planes de estudios se adecuan al Modelo Educativo Institucional.

Il. Programas de asignatura, cursos o modulos

Programas de asignatura actualizados

7. | Los programas de asignatura, cursos o modulos en todos los niveles
educativos han sido formalmente aprobados por la instancia competente.
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Programa de asignatura adecuados

8. | El contenido de los programas de asignatura de pregrado, cumple con los
elementos minimos, segun modelo curricular institucional.

9. | El contenido de los programas de asignatura de grado, cumple con los
elementos minimos, segin modelo curricular institucional.

10| El contenido de los cursos o moédulos de posgrado, cumple con los
elementos minimos, segun el modelo curricular institucional.

11| Los programas de asignatura, cursos o médulos estan adecuados con los
planes de estudio respectivos por cada nivel.

6.4 Minimo 4

Los docentes deberan poseer como minimo el grado académico que se ofrece

y el conocimiento especifico de la materia que impartan.

1. | El grado académico de los docentes se corresponde con el nivel
educativo (de formacion) en el cual imparten docencia, tanto en el nivel
central como en las sedes.

2. | Los docentes poseen el conocimiento especifico de las materias que
imparten, tanto en el nivel central como en las sedes.

6.5 Minimo 5

Realizar o mantener, por lo menos, un proyecto de investigacion relevante por
afo, en las areas que se ofrecen.

1. | La institucion cuenta con politicas o lineas de investigacion de las cuales
se derivan los proyectos de investigacion por area del conocimiento.

2. | La institucién presenta proyectos de investigacion disefiados o ejecutados
por area del conocimiento en el periodo 2015-2020.

3. | Los proyectos diseflados que presenta la institucibn por area del
conocimiento, cumplen con los elementos minimos.

4. | Los proyectos implementados que presenta la institucion por area del
conocimiento cumplen con los elementos minimos.

Relevancia de los proyectos

5. | Los proyectos de investigacion disefiados o ejecutados estan vinculados
con el desarrollo del conocimiento cientifico o las demandas
socioecondémicas del pais.

6. | Los proyectos de investigacion disefiados o ejecutados tienen identificados
los beneficiarios.
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Los proyectos de investigacion ejecutados reflejan sus aportes al
conocimiento cientifico.

6.6 Minimo 6

Disponer de la adecuada infraestructura fisica, bibliotecas, laboratorios,

campos de experimentacion, centros de practicas apropiados, y demas

recursos de apoyo necesarios para el desarrollo de las actividades docentes,

de investigacion y administrativas, que garanticen el cumplimiento de sus

fines.
Instalaciones fisicas adecuadas

1. | La institucion cuenta con instalaciones adecuadas para garantizar el
cumplimiento de la mision.

2. | La institucion cuenta con los espacios fisicos adecuados en las areas
utilizadas para los procesos educativos y servicios administrativos que le
permite cumplir con el propdsito educativo.

3. | La Institucién cuenta con las condiciones ambientales adecuadas, tales
como: iluminacion, ventilacion y control del ruido en todos los espacios que
se desarrollen actividades académicas y administrativas.

4. | La institucion cuenta con protocolo de gestion de riesgo para el manejo de
emergencias, desastres naturales, y riesgos sanitarios que garantizan la
seguridad de la comunidad universitaria.

5. | La institucion cuenta con acceso a servicios de agua potable, energia y

servicios higiénicos a nivel central y sedes.

Laboratorios/Fincas experimentales / Centros de practicas adecuados

6. | La institucion cuenta con laboratorios, laboratorios naturales, centros de
practica y fincas experimentales, adecuados a sus programas académicos
en correspondencia a la matricula estudiantil y modalidad educativa..

Bibliotecas adecuadas

7. | La institucion posee bibliotecas con instalaciones adecuadas para brindar
los servicios bibliotecarios y de informacién, segun matricula estudiantil y
modalidad educativa.

8. | La biblioteca de la institucion posee materiales bibliograficos vy

hemerograficos (Virtual o en fisico) necesarios para garantizar los
requerimientos de las carreras y programas académicos.
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9. | La instituciébn posee recursos de apoyo necesarios para brindar los
servicios bibliotecarios y de informacion.
Infraestructura tecnolégica adecuada

10| La institucion posee una infraestructura tecnolégica informéatica y el soporte
técnico adecuados que permiten brindar los servicios de informacion
necesarios.
11 Lainstitucidn cuenta con la infraestructura y soporte tecnolégico adecuados
para la modalidad educativa a distancia.

Recursos de apoyo

12| La institucion cuenta con los recursos de apoyo para el desarrollo de los
procesos educativos y servicios administrativos.

6.7 Minimo 7

Disponer de los reglamentos necesarios para regular los procesos

académicos.

1. | La institucion cuenta con los reglamentos que regulan los procesos
académicos: docencia, investigacion, posgrado y extension.

2. | La institucién cuenta con los documentos oficiales que respalden la
creacion de los reglamentos de los procesos académicos.

6.8 Minimo 8

Poseer en su planta académica al menos un diez por ciento de docentes a

tiempo completo, debiendo estar distribuidos en todas las areas que ofrecen.

1. | La institucion tiene su carga académica docente distribuida por nivel de
formacion y modalidad educativa.

2. | La institucion posee docentes contratados por area o subéarea del
conocimiento que imparten docencia en pregrado, grado y posgrado.

3. | Lainstitucion en su conjunto y en cada una de sus sedes, posee el diez por
ciento de docentes de tiempo completo equivalente, distribuidos en las
areas y subareas del conocimiento.
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6.9 Minimo 9

Contar con el personal académico y administrativo necesario para las labores

de gestion, servicios y apoyo a las actividades académicas.

1. | La institucibn cuenta con su estructura organizativa, la descripcion de
cargos, funciones, responsabilidades y competencias definidas vy
delimitadas.

2. | Lainstitucion cuenta con los cargos y el personal necesario para la gestion
institucional y los 6érganos de asesoria y apoyo.

3. | Lainstitucion cuenta con los cargos y el personal necesario para la gestion
académica.

4. | La institucion cuenta con los cargos y el personal necesario para la gestion
administrativa.

5. | Las Facultades / Coordinaciones/ Unidades de Gestion Académica cuentan
con los cargos y el personal necesario para la gestion y el desarrollo de los
procesos académicos.

6. | Las sedes cuentan con los cargos y el personal necesario para la gestién

y el desarrollo de los procesos académicos y administrativos bajo su
responsabilidad.
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7 CONSOLIDADO TOTAL DE PAUTAS

Minim

o 1: Poseer un plan de desarrollo estratégico y los mecanismos

necesarios de evaluacion, planificacién y seguimiento.

1. La institucion cuenta con el documento plan de desarrollo estratégico (Plan
estratégico o P
plan de Vida), formalmente aprobado y vigente.

2. El contenido del plan de desarrollo estratégico o plan de vida, integra los
elementos minimos establecidos en la planificacion.

3. La institucion posee normativa de planificacion institucional que integra el
disefio, seguimiento y evaluacion de la planificacion estratégica y operativa.

4. La institucién posee metodologia de la planificacion institucional que integra
el disefio, seguimiento y evaluacion de la planificaciobn estratégica y
operativa.

5. La institucidon cuenta con la instancia o area que coordina el proceso de
planificacion institucional y tiene nombrado al responsable titular de la
misma.

6. Los planes operativos de la institucion y sus sedes contienen los elementos
minimos requeridos en el proceso de planificacion.

Minimo 2: Ofrecer al menos cuatro carreras profesionales.

7. La institucion debe presentar la oferta académica de pregrado, grado y
posgrado, legalmente establecidas, tanto en el nivel central y en cada una
de las sedes.

Minimo 3: Disponer de planes de estudios y programas de asignaturas

adecuados, actualizados al menos una vez en el término de duracion de la

carrera.
Planes de estudios actualizados
8. Los planes de estudio de las carreras que ofrece la institucion en todos los

niveles estan actualizados, si se realizd6 proceso de redisefio,
transformacibn o mejoramiento curricular al menos durante la
implementacion del plan de mejora institucional (2015-2020).

d. Carreras de pregrado

e. Carreras de grado

f. Carreras de posgrado

Planes de estudio adecuados
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9. El contenido de los planes de estudios que ofrece la institucion en pregrado
esta acorde con los elementos minimos genéricos del disefio curricular.

10. El contenido de los planes de estudios que ofrece la instituciéon en grado
esta acorde con los elementos minimos genéricos del disefio curricular.

11. El contenido de los planes de estudios de posgrado esta acorde con los
elementos minimos genéricos del disefio curricular.

12. Los planes de estudios de pregrado, grado y posgrado son adecuados con
su disefio curricular, segun informe de adecuacion.

13. Los planes de estudios se adecuan al Modelo Educativo Institucional.

Il. Programas de asignatura, cursos o modulos
Programas de asignatura actualizados

14. Los programas de asignhatura, cursos o moédulos en todos los niveles

educativos han sido formalmente aprobados por la instancia competente.
Programa de asignatura adecuados

15. El contenido de los programas de asignatura de pregrado, cumple con los
elementos minimos, segun modelo curricular institucional.

16. El contenido de los programas de asignatura de grado, cumple con los
elementos minimos, segin modelo curricular institucional.

17. El contenido de los cursos o modulos de posgrado, cumple con los
elementos minimos, segun el modelo curricular institucional.

18. Los programas de asignatura, cursos o médulos estan adecuados con los

planes de estudio respectivos por cada nivel.

Minimo 4: Los docentes deberan poseer como minimo el grado académico
gue se ofrece y el conocimiento especifico de la materia que impartan.

19.

El grado académico de los docentes se corresponde con el nivel educativo
(de formacién) en el cual imparten docencia, tanto en el nivel central como
en las sedes.
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20.

Los docentes poseen el conocimiento especifico de las materias que
imparten, tanto en el nivel central como en las sedes.

Minimo 5: Realizar o mantener, por lo menos, un proyecto de investigacion
relevante por afio, en las areas que se ofrecen.

21. La institucion cuenta con politicas o lineas de investigacion de las cuales
se derivan los proyectos de investigacion por area del conocimiento.
La institucion presenta proyectos de investigacion disefiados o ejecutados

22. | por area del conocimiento en el periodo 2015-2020.

23. Los proyectos disefiados que presenta la institucion por éarea del
conocimiento, cumplen con los elementos minimos.

24. Los proyectos implementados que presenta la institucion por area del
conocimiento cumplen con los elementos minimos.

Relevancia de los proyectos

25. Los proyectos de investigacion disefiados o ejecutados estan vinculados
con el desarrollo del conocimiento cientifico o las demandas
socioecondémicas del pais.

26. Los proyectos de investigacion disefiados o ejecutados tienen identificados
los beneficiarios.

27. Los proyectos de investigacion ejecutados reflejan sus aportes al

conocimiento cientifico.

Minimo 6: Disponer de la adecuada infraestructura fisica, bibliotecas,
laboratorios, campos de experimentacién, centros de practicas apropiados,
y demas recursos de apoyo necesarios para el desarrollo de las actividades
docentes, de investigacion y administrativas, que garanticen el
cumplimiento de sus fines.

Instalaciones fisicas adecuadas

28. La institucion cuenta con instalaciones adecuadas para garantizar el
cumplimiento de la mision.
29. La institucion cuenta con los espacios fisicos adecuados en las areas

utilizadas para los procesos educativos y servicios administrativos que le
permite cumplir con el propdsito educativo.
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30.

La Institucién cuenta con las condiciones ambientales adecuadas, tales
como: iluminacién, ventilacion y control del ruido en todos los espacios que
se desarrollen actividades académicas y administrativas.

31.

La institucion cuenta con protocolo de gestion de riesgo para el manejo de
emergencias, desastres naturales, y riesgos sanitarios que garantizan la
seguridad de la comunidad universitaria.

32.

La institucién cuenta con acceso a servicios de agua potable, energia y
servicios higiénicos a nivel central y sedes.

Laboratorios/Fincas experimentales / Centros de practicas
adecuados

33.

La institucion cuenta con laboratorios, laboratorios naturales, centros de
practica y fincas experimentales, adecuados a sus programas académicos
en correspondencia a la matricula estudiantil y modalidad educativa..

Bibliotecas adecuadas

34.

La institucién posee bibliotecas con instalaciones adecuadas para brindar
los servicios bibliotecarios y de informacion, segun matricula estudiantil y
modalidad educativa.

35.

La biblioteca de la institucibn posee materiales bibliograficos y
hemerogréficos (Virtual o en fisico) necesarios para garantizar los
requerimientos de las carreras y programas académicos.

36.

La institucion posee recursos de apoyo necesarios para brindar los
servicios bibliotecarios y de informacion.

Infraestructura tecnoldgica adecuada

37.

La institucion posee una infraestructura tecnoldgica informética y el soporte
técnico adecuados que permiten brindar los servicios de informacion
necesarios.

38.

La institucion cuenta con la infraestructura y soporte tecnoldgico adecuados
para la modalidad educativa a distancia.

Recursos de apoyo

39.

La institucion cuenta con los recursos de apoyo para el desarrollo de los
procesos educativos y servicios administrativos.

Minimo 7: Disponer de los reglamentos necesarios para regular los
procesos académicos.
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40. La institucion cuenta con los reglamentos que regulan los procesos
académicos: docencia, investigacion, posgrado y extension.
41. La institucion cuenta con los documentos oficiales que respalden la

creacion de los reglamentos de los procesos académicos.

Minimo 8: Poseer en su planta académica al menos un diez por ciento de
docentes a tiempo completo, debiendo estar distribuidos en todas las areas
gue ofrecen.

42. La institucién tiene su carga académica docente distribuida por nivel de
formacion y modalidad educativa.

43. La institucion posee docentes contratados por area o subarea del
conocimiento que imparten docencia en pregrado, grado y posgrado.

44, La institucion en su conjunto y en cada una de sus sedes, posee el diez por

ciento de docentes de tiempo completo equivalente, distribuidos en las
areas y subareas del conocimiento.

Minimo 9: Contar con el personal académico y administrativo necesario
para las labores de gestion, servicios y apoyo a las actividades
académicas.

45.

La institucion cuenta con su estructura organizativa, la descripcién de
cargos, funciones, responsabilidades y competencias definidas vy
delimitadas.

46. La institucion cuenta con los cargos y el personal necesario para la gestion
institucional y los érganos de asesoria y apoyo.

47. La institucion cuenta con los cargos y el personal necesario para la gestion
académica.

48. La institucion cuenta con los cargos y el personal necesario para la gestion
administrativa.

49. Las Facultades / Coordinaciones/ Unidades de Gestion Académica cuentan
con los cargos y el personal necesario para la gestion y el desarrollo de los
procesos académicos.

50. Las sedes cuentan con los cargos y el personal necesario para la gestion

y el desarrollo de los procesos académicos y administrativos bajo su
responsabilidad.
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8 CONSOLIDADO DE OBLIGACIONES Y NUMERO DE PAUTAS

Obligaciones

Nimero de Pautas

Minimo 1. Poseer un plan de desarrollo estratégico
y los mecanismos necesarios de evaluacion,
planificacion y seguimiento.

Minimo 2. Ofrecer al menos cuatro carreras
profesionales.

Minimo 3. Disponer de planes de estudios vy
programas de asignaturas adecuados,
actualizados al menos una vez en el término de
duracion de la carrera.

11

Minimo 4. Los docentes deberan poseer como
minimo el grado académico que se ofrece y el
conocimiento especifico de la materia que
impartan.

Minimo 5. Realizar o mantener, por lo menos, un
proyecto de investigacion relevante por afio, en las
areas que se ofrecen.

Minimo 6. Disponer de la adecuada infraestructura
fisica, bibliotecas, laboratorios, campos de
experimentacion, centros de practicas apropiados,
y demas recursos de apoyo necesarios para el
desarrollo de las actividades docentes, de
investigacion y administrativas, que garanticen el
cumplimiento de sus fines.

12

Minimo 7. Disponer de los Reglamentos necesarios
para regular los procesos académicos.

Minimo 8. Poseer en su planta académica al menos
un diez por ciento de docentes a tiempo completo,
debiendo estar distribuidos en todas las areas que
ofrecen.

Minimo 9. Contar con el personal académico y
administrativo necesario para las labores de
gestion, servicios y apoyo a las actividades
académicas.

Total

50
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9 DEFINICIONES RELEVANTES DEL GLOSARIO POR CADA
OBLIGACION / MINIMO

9.1 Minimo 1

9.1.1 Plan de Desarrollo Estratégico.

También denominado plan estratégico o plan de vida. Documento elaborado de
forma participativa en el que se plasma la visién y lineamientos estratégicos a seguir
por la institucién, generalmente, en un horizonte temporal de 5 a 10 afios. Este
documento debe contener como minimo los siguientes elementos: vision, misién,
valores institucionales, lineas estratégicas, objetivos estratégicos, acciones o

mecanismos de seguimiento y evaluacion del plan. (CNEA, 2020).
9.1.2 Plan operativo.

Es un documento que se deriva de la planificacion estratégica con una temporalidad
anual. Refleja resultados medibles que deben lograrse dentro un periodo dado. Esta
compuesto de objetivos, metas, responsable, plazos y recursos. (Adaptado de Ruiz,
2009).

9.2 Minimo 2
9.2.1 Carrera.

Es un programa de formacion académica que ofrece una institucién de educacion
superior en un nivel determinado y que implica la obtencion de un titulo profesional
o un grado académico. Se considerara programa de formacién como equivalente a
carreras de nivel de pregrado (técnico superior), grado (licenciatura) y posgrados.
(CNEA, 2020a).

9.2.2 Posgrado.

Nivel académico posterior a la licenciatura que contribuye a fortalecer las bases para
la generacion, transferencia, apropiacion y aplicacion del conocimiento. Comprende
especializacion, maestria y doctorado, en correspondencia con los niveles 7 y 8 de
CINE 2011. (Adaptado de CSUCA, 2018Db).
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9.2.3 Sede.

(Recinto, centro académico regional, facultad interdisciplinaria, campus,
centro universitario regional). Se entiende por sede, independientemente de la
manera legitima como la llame cada institucion, la expresion territorial en la que una
universidad oferta programas educativos, cuenta con infraestructura permanente y
tiene una estructura organizativa estable que la representa. Las sedes pueden tener
bajo su dependencia subsedes, extensiones u otros programas académicos. (CNEA,
2011).

9.3 Minimo 3
9.3.1 Curriculo.

Es el instrumento técnico-pedagogico con valor de politica publica con el que se
pretende alcanzar los fines y objetivos de la educacion y esta constituido por un
conjunto articulado de conocimientos, habilidades, destrezas, valores, y actitudes
que se concretan a través de la interaccion del estudiante con la ciencia, la tecnologia
y la cultura, su objetivo es propiciar la adquisicion de saberes que tengan
significaciéon y relevancia en la solucion de problemas locales y nacionales
permitiendo situar al estudiante en la época histérica que le toca vivir. El curriculo
educativo nacional debe incorporar las necesidades nacionales y locales a fin de

asegurar su pertinencia. (Ley 582, 2006).
9.3.2 Curriculo por competencias.

Los curriculos por competencias tienden a evitar el enfoque centrado en la asignatura
y enfatizan en cambio, la interconexién entre areas de aprendizaje, planteando
situaciones de integracién, que pueden estar mas orientadas a lo disciplinar o
parecerse mas a la “vida real”’, siendo transversales a varias disciplinas. Los
curriculos por competencias apuntan al desarrollo y la demostracion de
conocimientos, habilidades, comportamientos, etc., que se requieren para completar

exitosamente una tarea o actividad en particular. (UNESCO, 2014).
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9.3.3 Curriculo por contenidos.

Esta mirada més clasica se apoya en una secuencia de desarrollo de temas. La
ensefianza se despliega en una progresion lineal, vinculada a una légica interna del
contenido. La planificacién del contenido debe graduarse de lo simple a lo complejo
y respetar la sucesion de prerrequisitos. Los contenidos pueden estar organizados
en el marco de una disciplina, pero también pueden tratarse por temas, por ejemplo,

"centros de interés" que favorecen un abordaje interdisciplinar. (UNESCO, 2014).
9.3.4 Curriculo por objetivos.

En este tipo de curriculos se especifican objetivos conductuales, en el entendido de
gue aprender significa cambiar el comportamiento observable de los estudiantes. En
general, los objetivos pedagdgicos se presentan clasificados en dominios o
categorias de aprendizaje en forma de taxonomia que propone listas de objetivos y
ejemplos de comportamientos asociados a ellos. Dentro de las taxonomias de
objetivos, la mas conocida es la taxonomia de objetivos educativos de Bloom, que
los clasifica en dominios, incluyendo el cognitivo y el afectivo. Mas recientemente, la
taxonomia de Bloom fue actualizada por Anderson y otros y continGa ejerciendo
influencia. (UNESCO, 2014).

9.3.5 Curso.

Unidad de instruccién organizada como una secuencia de actividades educativas en
torno a un campo especifico de educacion o a una serie de campos relacionados.

También, se conoce como “maodulo”, “unidad” o “asignatura”. (UNESCO, 2013).
9.3.6 Disefio curricular.

Es el proceso de construccién social en el cual se define la estructuracion del
curriculo de una carrera, asi como los campos de accidén en que se desempefiara la
persona graduada, teniendo como punto de partida el andlisis interno y externo
(diagnostico). Los componentes del disefio curricular se establecen segun el
enfoque asumido por la institucion educativa. Debe contener al menos, la
fundamentacion filoséfica y epistemoldgica, asi como los enfoques axioldgicos,

disciplinar, pedagadgico y curricular de la carrera. (Adaptado de CSUCA, 2018b).
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9.3.7 Malla curricular.

La malla curricular o flujograma del plan de estudios es una representacion grafica
de la distribucion de los ciclos (trimestres, cuatrimestres o semestres) y de los cursos
(asignaturas y/o médulos) contemplados en el plan de estudios. Enfatiza en la
interrelacion que existe entre los cursos del plan de estudios en términos de
continuidad, secuencia y simultaneidad. La malla curricular permite hacer visibles las
relaciones de prioridad, secuenciacion y articulacion de los cursos, entre ellos y con
los ciclos. (CSUCA, 2018b).

9.3.8 Modelo curricular.

Se entiende como una construccion tedrica o una forma de representacion de algun
objeto o proceso (en este caso, en el &mbito del curriculo) que describe su
funcionamiento y permite explicarlo e intervenir en él. Incluye la seleccion de los
elementos o componentes que se consideran mas importantes, asi como de sus
relaciones y formas de operacion. Representa un ideal o prototipo que sirve como un
ejemplo para imitar o reproducir, por lo que ademas de describir, es prescriptivo. Un
modelo curricular es una estrategia potencial para el desarrollo del curriculo y, dado
su caracter relativamente genérico, puede ser aplicado y resignificado en una
variedad mas o menos amplia de propuestas curriculares especificas, posibilitando
Su concrecion y ubicacion en contexto. (Diaz-Barriga, 2005).

9.3.9 Modelo educativo.

Es una representacion teorica y filosofica que sustenta o sirve de referente a una
institucién educativa. En él se plasma las concepciones sobre las relaciones con la
sociedad, el conocimiento, la ensefianza y el aprendizaje. Tiende el puente entre la
filosofia, valores y principios institucionales y la practica educativa cotidiana. Orienta
en especial el disefio de la oferta educativa y en la forma que ésta debe ser impartida.
(Adaptado de Garcia, 2014).

9.3.10 Médulo.

Es un conjunto de cursos, temas o actividades de aprendizaje integrados por un eje

teméatico comun. Tiene una funcién organizativa de los contenidos y, por ende, de
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las actividades de aprendizaje, en tanto posibilita seleccionar problemas y ejes
tematicos especificos alrededor de los cuales se elaboran las unidades de
ensefianza. Contribuye a fortalecer el caracter multi e interdisciplinario de la
organizacion curricular. El modulo se puede cursar en forma individual o en

combinacion con otros modulos disponibles. (Quesada, Cedefio y Zamora, 2001 y
UNESCO, 2013).

9.3.11 Plan de estudios.

s el documento en el que se refleja la organizacion de las asignaturas, cursos o
mobdulos en secuencia vertical, segun el régimen académico (semestral,
cuatrimestral, trimestral, entre otros), indicando el total de horas (teéricas y practicas)
o créditos que el estudiante obtendra al concluir el proceso de formacion, vinculado
con el perfil de egreso, asi mismo, con los resultados de aprendizaje propios de la
carrera. (CNEA, 2020a).

9.3.12 Programa de asignatura.

Es el documento que contiene el conjunto de conocimientos, habilidades, actitudes
y valores, orientados al logro de los resultados de aprendizajes de los estudiantes,
en correspondencia con el perfil de egreso de la carrera, el plan de estudios y el
modelo educativo. Asimismo, contiene las estrategias metodologicas y el sistema de
evaluacion. (CNEA, 2020c).

9.4 Minimo 4
9.4.1 Doctorado.

Es el mas alto nivel de formacion académica otorgado por las universidades y tiene
como objetivo desarrollar las competencias investigativas para la generacion de
conocimientos originales y estudios avanzados de un campo disciplinar o area
especifica. Los programas de nivel de doctorado conducen a un titulo de
investigacién avanzada. Se concluye con la presentacion y defensa de una tesis o
disertacion (o trabajo escrito equivalente en importancia y con calidad de publicacion)
que representa una contribucion significativa al conocimiento en los respectivos

campos de estudio. En consecuencia, estos programas se caracterizan por estar
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basados en investigacién y no en cursos. Los programas de doctorado pueden tener
distintas denominaciones, por ejemplo: PhD, DPhil, D.Lit, D.Sc, LL.D, Ed.D,
Doctorado y otros términos similares. El plan de estudios contempla como minimo el
60% de los cursos de investigacion con una duracion de 3 a 4 afos y requiere entre
50 a 70 créditos centroamericanos sobre maestria. (Adaptado de UNESCO, 2013y
CSUCA, 2018Db).

9.4.2 Especialidad.

Permite la profundizacién y actualizacion en areas especificas del conocimiento a
nivel tedrico, técnico y metodoldgico. A su vez, fortalece las habilidades y destrezas
relacionadas con el desarrollo de competencias del ambito profesional y el
desemperio laboral. El plan de estudios tiene una duracion de 9 meses a un afio y
requiere entre 31 a 35 créditos centroamericanos sobre la licenciatura. (Adaptado de
MCESCA, 2018).

9.4.3 Especialidades Médicas.

Formacion profesional especializada en las diferentes ramas de la medicina o la
cirugia, con alta calidad cientifica-técnica, valores éticos, morales y vocacién de
servicio social. El plan de estudios tiene tener una duracién minima de tres afios.
(CNEA, 2020a).

9.4.4 Expediente del docente.

Es el documento oficial de la institucion que contiene informacion relevante del
docente. Incluye cédula de identidad o su equivalente, hoja de vida, contrato laboral,
titulos de grado o formacién académica y otros, que cada institucion defina. (CNEA,
2020c).

Las areas de conocimiento son las establecidas en la version oficial final del Glosario

de la Educacién Superior de Nicaragua (2020).
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9.4.5 Grado Académico.

Etapa especifica de instruccion de la educacién formal en distintos niveles del
sistema educativo (técnico superior, licenciatura o su equivalente, especialidad,
maestria, doctorado). (CSUCA, 2018b).

9.4.6 Licenciatura.

Es el nivel educativo posterior al bachillerato que conduce a la obtencion de un titulo
profesional cuyo objetivo fundamental es el desarrollo de conocimientos, actitudes,
aptitudes, habilidades y métodos de trabajo para el ejercicio de una profesién. Tiene
una duracién de 4 a 6 afios y los créditos oscilan entre 150 a 200. (Adaptado de
CSUCA, 2018b).

9.4.7 Maestria académica.

Es un programa de formacion de nivel de posgrado que tiene como objetivo
desarrollar competencias académicas e investigativas avanzadas que conduce a un
grado académico de Magister, Master o Maestro en Ciencias (MSc). Esta maestria
se caracteriza por ser esencialmente tedrica y por estar centrada en investigaciones
que reflejan los ultimos avances del campo disciplinar. Los programas de este nivel
requieren la finalizacion de tesis. Este tipo de programa tiene como objetivo la
formacion de docentes e investigadores de alto nivel técnico-cientifico y la
preparacién para la continuidad académica para estudios de doctorado. El plan de
estudios contempla el 50% de los cursos para abordar lo relacionado con la
investigacién, con una duracion de 18 meses a 2 afios y requiere entre 53 a 74
créditos centroamericanos posterior a la licenciatura. (Adaptado de la UNESCO,
2013 y CSUCA, 2018b).

9.4.8 Maestria profesional.

Es un programa o carrera de formacién de nivel de posgrado que tiene como objetivo
desarrollar competencias profesionales avanzadas que conduce a un grado
académico de Magister o Maestro (Master o Maestro). Desarrolla una alta capacidad
de innovacién en el ejercicio profesional, proporciona conocimientos actualizados

gue permite analizar criticamente los avances en un campo disciplinario y facilita la
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transferencia al ambito laboral. El plan de estudios contempla el 25% de los cursos
para abordar lo relacionado a investigacion. Se caracteriza por ser esencialmente
practico. Requiere como trabajo de graduacidbn un proyecto de intervencion
profesional o practico. Tiene una duracion de 18 meses a 2 afios y requiere entre 53
a 74 créditos centroamericanos posterior a la licenciatura. (Adaptado de la
UNESCO, 2013 y CSUCA, 2018b).

9.4.9 Pregrado.

Son programas de educacion terciaria de ciclo corto, con duracion minima de dos
afos, que otorgan titulos de técnico superior o equivalente. Corresponde al nivel
CINE 5. El rango de tiempo puede ser de 2 a 3 afios y los créditos podrian oscilar
entre 60 a 100. (Adaptado UNESCO, 2013 y CSUCA, 2018).

9.5 Minimo 5

9.5.1 Areas del conocimiento.

Son grupos amplios y campos del conocimiento cientifico que integran programas
educativos, teniendo en cuenta su afinidad en los contenidos y el desempefio
profesional en las diferentes areas disciplinarias. Se toma como referente la
Clasificacion Internacional Normalizada (CINE) que establece la Organizacién de las
Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la Cultura, (UNESCO, 2013). Ver

detalle en el Glosario.
9.5.2 Investigacion.

Comprende los procesos y actividades organizadas, mediante los cuales se generan
nuevos conocimientos en el campo disciplinar (investigacion pura) o la aplicacion de
conocimientos con fines practicos (investigacion aplicada). Se valorara la existencia
y pertinencia de politicas institucionales de investigacion, los recursos, organizacion
y capacidad instalada, los resultados (productos, efectos e impactos) de los procesos
desarrollados, y los vinculos con la docencia y la extension. (Adaptado de Ander Egg,
1995 y CNEA, 2019b).
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9.5.3 Investigacion relevante.

Aquella que aporta al desarrollo del conocimiento cientifico, incide en la
trasformacion y mejora de la calidad de vida de la sociedad, esta en coherencia con
los avances teoricos cientificos, contexto internacional, situacion nacional, Plan
Nacional de Desarrollo Humano, o bien las lineas de investigacion de la universidad.
(CNEA, 2019).

9.5.4 Proyecto de investigacion.

Es el conjunto de elementos o partes interrelacionados de una estructura disefiada
para lograr los objetivos especificos, o resultados proyectados con base en
necesidades detectadas y que han sido disefilados como propuesta para presentar
alternativas de solucion a problemas planteados, debe disefiar la estrategia
metodoldgica a partir de la cual se obtiene el nuevo conocimiento como solucion al

problema. (Tamayo, 2003).
9.5.5 Proyectos de Investigacion relevantes.

Son aquellos que se definen o desarrollan en el marco de las politicas y lineas de
Investigacion oficialmente establecidas por las Instituciones de Educacién Superior,
las cuales a su vez deben inspirarse en el Plan Nacional de Desarrollo Humano de
Nicaragua, en los planes de desarrollo regional o municipal y los lineamientos que
en materia de investigacion estan o sean establecidos por el Consejo Nacional de
Ciencia y Tecnologia de Nicaragua. Todo en el marco de la Constitucion Politica y
las leyes del pais. (CNEA, 2020).

9.6 Minimo 6

9.6.1 Infraestructura fisica.

Comprende instalaciones como: edificios, aulas, salones, talleres, laboratorios,
bibliotecas, oficinas, cafeterias, lugares de recreo y esparcimiento, estacionamiento

y otros, que sean seguras y adecuadas para facilitar el desarrollo de las actividades

académicas y administrativas acordes con la mision institucional. (CCA, 2006).
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9.6.2 Biblioteca universitaria.

Espacio de intercambio de informacion para el desarrollo académico y de
investigacién, dispone de espacio fisico, mobiliario, medios y equipos tecnoldgicos,
personal calificado, sistemas estandarizados para el procesamiento técnico y
cientifico de la informacion, asi como material bibliografico y hemerografico en
soporte impreso y digital. Cuenta con acceso a bases de datos y materiales de
apoyo. (CNEA, 2020a).

9.6.3 Biblioteca digital.

Es la combinacion de una coleccion de objetos digitales (repositorio); las
descripciones de estos objetos (metadatos); un conjunto de usuarios (clientes o
publico o usuarios); y sistemas que ofrecen una serie de servicios como la captura,
indexacion, catalogacion, busqueda, navegacion, recuperacion, entrega, archivo y

preservacion. (Baeza Yates y Ribeiro Nieto, 2009).
9.6.4 Biblioteca virtual.

Es aquella que hace uso de la realidad virtual para mostrar una interfaz y emular un
ambiente que sitle al usuario dentro de una biblioteca tradicional. Hace uso de la
mas alta tecnologia multimedia y puede guiar al usuario a través de diferentes
sistemas para encontrar colecciones en diferentes sitios, conectados a través de
sistemas de cOmputo y telecomunicaciones. (Bawden y Rowlands, (1999) citados

por Faba Pérez y Nuno Moral, 2004).
9.6.5 Centros e institutos de estudios de investigacion.

Tienen por finalidad desarrollar investigaciones cientificas, proporcionar la formacion
especializada para la produccién del conocimiento, la formacién cientifica,
desarrollar las actitudes, conciencia ética, solidaria, reflexiva, criticas, capaces de
mejorar la calidad de la vida consolidar el respeto por las instituciones y la vigencia
del orden democratico. (Ley 582, art.81, 2006).
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9.6.6 Centros de practica.

Comprende los escenarios sociales o productivos, espacios fisicos, establecimientos
y equipos destinados a la experimentacion y la aplicaciébn practica de los

conocimientos programados en los planes de estudio. (CNEA, 2011).
9.6.7 Finca experimental.

Unidad de produccion adquirida o rentada por las universidades que sirve para fines
académicos en el campo de las ciencias agropecuarias. Se cumplen normas de
seguridad y prevencion de la contaminacion ambiental, siendo utilizado en pregrado,

grado, posgrado e investigacion. (CNEA, 2020c).
9.6.8 Laboratorios.

Instalaciones fisicas acondicionadas por las universidades en las que docentes,
estudiantes e investigadores desarrollan actividades practicas, experimentales de
docencia e investigacion en las diversas areas y sub areas del conocimiento. Se
cumplen normas de seguridad que previenen el riesgo a la salud de las personas y
prevencion de la contaminacién ambiental, siendo utilizado en el pregrado, grado,

posgrado y la investigacion. (CNEA, 2020a).
9.6.9 Laboratorios naturales.

Espacios vivos donde se construyen y recrean conocimientos, saberes y practicas,
en armonia con la madre tierra, que contribuyen a la revitalizacion de la identidad y
cultura de los pueblos mediante la innovacion, emprendimiento, produccion y
comercializacion, fundamentado en los lineamientos, principios y valores
institucionales para el buen vivir. (URACCAN, 2016).

9.6.10 Recursos didacticos.

Son los materiales e instrumentos indispensables que se utilizan para mediar
pedagogicamente el aprendizaje de contenidos, procedimientos y actitudes acorde
con la naturaleza de la disciplina. Su disefio tiene una intencionalidad educativa,

cuando apuntan al logro de un objetivo de aprendizaje y responde a unas
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caracteristicas didacticas apropiadas para el aprendizaje. (CNEA, 2020a y Garcia,
2010).

9.7 Minimo 7

9.7.1 Normativa.

Son disposiciones que regulan las actividades académicas, de investigacion, gestion
y administrativas en la institucion, debidamente aprobadas por la instancia
correspondiente. (CNEA, 2020a).

9.7.2 Reglamentos.

Son los documentos oficiales y vigentes, que regulan los procesos académicos de la
institucion. Estas regulaciones pueden estar contenidas en documentos

independientes o en uno o varios documentos integrados. (CNEA, 2020c).

9.8 Minimo 8

9.8.1 Carga académica docente.

Es la asignacion de grupos de trabajo académico que se hace a cada docente; se
estructura a partir del conjunto de asignaturas de los planes de estudios y actividades
académicas, designada con la flexibilidad y adaptacién a los requerimientos
institucionales, haciéndose ésta con base en la normativa correspondiente y durante

el periodo académico vigente. (CNEA,2020c).
9.8.2 Docente de tiempo completo.

Es un profesional contratado con jornada laboral completa que dedica entre 40 y 48
horas semanales, (segun la institucién), destinadas a actividades propias y
articuladas con el proceso de ensefianza aprendizaje, tales como: docencia directa,
planificacion, elaboracion o actualizacion de documentos curriculares (programas de
asignaturas, modulos o dossier), practicas de campo, capacitaciones, reuniones de
coordinacién, actividades extra curriculares y atencién a estudiantes, entre otros).
También, se puede incluir actividades de investigacion, extensidn o proyeccion
social. (CNEA, 2020a).
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9.8.3 Docente de medio tiempo.

Personal académico calificado contratado de 20 o 24 horas semanales (segun la
jornada laboral de la institucion), dedicadas de manera preferencial a la docencia.
(CNEA, 2020Db).

9.8.4 Docente de cuarto de tiempo.

Personal académico calificado contratado de 10 o 12 horas semanales (segun la
jornada laboral de la institucion), dedicadas de manera preferencial a la docencia.
(CNEA, 2020Db).

9.8.5 Docente de tiempo completo equivalente (TCE).

Es una forma normalizada de expresar el tiempo dedicado a la universidad por los
profesores, independiente de la duracion de sus contratos de trabajo y de la jornada

laboral para las cuales son contratados. (CNEA, 2020b).
9.8.6 Docente de tiempo parcial.

Personal académico calificado contratado por menos de 40 o 48 horas semanales
(segun la jornada laboral de la institucion), dedicadas de manera preferencial a la

docencia. Se clasifican en docentes de cuarto y medio tiempo. (CNEA, 2020b).
9.8.7 Docente horario.

Personal académico calificado que es contratado para realizar docencia horaria,
segun las necesidades de la institucién. Entiéndase en forma horaria el tiempo de
trabajo sujeto a una jornada de tiempo determinada en la que se establece un
numero de horas clase a impartirse en un tiempo que oscila desde lo bimensual hasta
lo semestral en cualquier modalidad de estudio (matutino, vespertino, nocturno,
sabatino o dominical), ademas desarrolla actividades relacionadas con el proceso
de ensefianza aprendizaje, tales como: planificacién, elaboracién de programas de
asignaturas y modulos o dossier), practicas de campo, capacitaciones, reuniones de
coordinacion, actividades extra curriculares y atencion a estudiantes. (Ley 671,
2008).
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9.8.8 Horas lectivas.

Aquellas donde se desarrolla la docencia directa programadas para un periodo
lectivo. (CNEA, 2020).

9.8.9 Periodo académico o lectivo.

Es el tiempo comprendido desde el primer hasta el Ultimo dia en que se imparte
docencia en los niveles de pregrado, grado y posgrado. Este puede ser trimestral,
cuatrimestral o semestral. (CNEA, 2020c).

9.8.10 Planta académica.

Conocida como planta docente. Es el conjunto de profesionales que realizan
docencia directa en uno o varios programas de pregrado, grado y posgrado,
pudiendo ejercer adicionalmente, de acuerdo con la reglamentacion de cada IES,
otras responsabilidades académicas, asi como actividades que contribuyan con las
funciones universitarias: docencia, investigacion cientifica, proyeccion social y
gestion institucional. (CNEA, 2020a).

9.9 Minimo 9
9.9.1 Estructura organizativa.
Conjunto de relaciones que se establecen entre los miembros de la organizacion,

siguiendo el disefio organizacional, que permite dividir y coordinar las tareas de los

miembros de la institucion. (Torres, 2009).
9.9.2 Manual de Organizacion y Funciones (MOF).

Documento técnico que se utiliza como instrumento técnico—administrativo—
normativo de gestién institucional, cuyo propdsito es describir la estructura general
de la organizacion, las funciones generales y responsabilidades asignadas de cada

unidad organizativa de la entidad. (Contraloria General de la Republica [CGR], 2015).
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9.9.3 Manual de puestos de trabajo.

Documento que establece la clasificacién de puestos con los respectivos requisitos
minimos para su desempefio y los correspondientes niveles de remuneracion.
(Adaptado, CGR, 2015).

9.9.4 Organigrama.

Representacion gréafica de la estructura organizacional, permite visualizar la relacion
jerdrquica que se establece entre las personas, unidades académicas Yy

administrativas de la institucion. (Torres, 2009).
9.9.5 Personal académico.

Profesionales contratados que ejercen funciones de docencia, investigacion, o
extension ubicados en los distintos niveles de la estructura organizativa universitaria

para dar cumplimiento a los objetivos y misién institucional. (CNEA, 2020c).
9.9.6 Personal administrativo.

Son las personas contratadas por una institucion de educacién superior en las areas
administrativas y de servicio para tareas que sirven de apoyo a la docencia,

investigacion, gestion y extension. (CNEA, 2020a).
9.9.7 Personal de gestion universitaria.

Profesionales que ejercen funciones de gestion académica o administrativa en los
distintos niveles de la estructura organizativa para dar cumplimiento a los objetivos y
mision institucional. (CNEA, 2020a).

Mayor detalle consultar Glosario de la Educacidn Superior (tercera edicion)
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